KOMATSU

GARANTIA DEL PRODUCTO KOMATSU

El presente certificado de garantia de producto y garantia del producto se aplican a todos los productos Komatsu comercializados bajo la marca Komatsu por
Komatsu Holding South América (KHSA), mas adelante referido como la “Compaiia”.

1. DISPOSICIONES GENERALES
Garantizamos que todas las maquinas y accesorios nuevos (Las “Maquinas”), las partes nuevas y ensambladas para las Maquinas, incluyendo motores (las
“Partes”) vendidos por la Compaiiia estaran libres de defectos de material y mano de obra para los respectivos periodos especificados en el parrafo 2 a
continuacion, sujeto a los demis términos y condiciones de la presente.

2. GARANTIA BASICA
A. El periodo de Garantia Bisica para la Maquina expirard al término de un (1) afio después de la entrega de la Miquina al usuario inicial independiente de
las horas.
B. El periodo de Garantia Basica para las Partes es como se indica continuacion:
i) Para todas las Partes de reemplazo proporcionadas en virtud de la presente garantia, al término del resto del periodo de la garantia a la maquina
donde dichas partes sean montadas.
ii)Ofras Partes de reemplazo (Partes no proporcionadas durante el periodo de garantia de la méquina). Consulte a su distribuidor local Komatsu
3.RESPONSABILIDADES DE LA COMPANIA
Si durante el Periodo de Garantia Basica se encuentra un defecto de material o mano de obra, la Compaiiia, durante el horario normal de trabajo, a su criterio
reparard, o reemplazara cualquier parte o componente de la Maquina o de la Parte, siempre que nuestro Distribuidor autorizado sea notificado de dicha falla
dentro del Periodo de Garantia Bisica.

4. RESPONSABILIDADES DEL CLIENTE
Se recomienda devolver el producto al Distribuidor donde lo compré para ejercer su garantia, sin embargo, puede llevarlo al Distribuidor autorizado por la
Compaiifa que mas le acomode contratado para dar servicio a los productos del tipo que usted adquirié. No se asumiré la responsabilidad o costo de transporte
del producto hacia y /o desde el Distribuidor que prestard el servicio. También debe tener disponible el producto para reparacion durante el Periodo de Garantia
Bisico.

5.0TRA GARANTIA DEL FABRICANTE DEL MOTOR
La garantia establecida anterior no se aplica a motores de ofras marcas de los fabricantes, estén o no dichos motores montados en las Miquinas o que sean
vendidos en forma separada. La responsabilidad de Garantia sobre aquellos motores es de los respectivos fabricantes de motor. Su distribuidor Komatsu puede
estar certificado para realizar el servicio de la garantia en otros motores del fabricante.

6. LIMITACIONES

La Compaiiia no tendra obligacion alguna en virtud de la presente garantia por:

a. Cualquier defecto provocado por mal uso, mala aplicacién, negligencia, accidente, almacenamiento inadecuado, transporte inadecuado, ensamblado
inadecuado o por no mantener o usar de acuerdo con las instrucciones de operacion mis actualizadas, entre ofros, cargar la Méquina por sobre el Peso
Bruto del Vehiculo como se establece en el Manual de Operacién y Mantenimiento de la Compaiiia;

b. Alteraciones no autorizadas;

c. Defectos o fallas provocadas por accesorios o partes no fabricados por o aprobados por la Compaiiia;

d.La no realizacién del mantenimiento normal y servicios de operacion, incluyendo entre otros, la provision de lubricantes, refrigerante, combustible,
afinamientos, inspecciones o ajustes.

¢. Demoras no razonables (segin lo establezca la Compaiiia) en poner a disposicion Maquinas o partes correspondientes previa notificacion de una
Campana de Fabrica ordenada por la Compaiiia.

7.ITEMSNO CUBIERTOS

La Compaiiia no se responsabiliza por lo siguiente:

a. Primas cargadas por trabajo de sobretiempo solicitado por ¢l comprador;

b. Cargos relacionados con el transporte del producto hacia y desde el lugar donde se realizar el trabajo en garantia;

c. Cargos por fletes relacionados con el transporte de reparacion de las partes al lugar donde se realiza el trabajo de garantia;

d. Todos los productos utilizados de cualquier tipo;

e. Neumiticos, tubos, plumillas, correas, filtros , cables, ampolletas, condensadores, bujias, bujias de calentamiento, fusibles o escobillas de carbén, otros
items consumibles, y el desgaste normal de la Maquina o Partes;

f. Accesorios no fabricados o aprobados por la Compaiiia. (Los accesorios de marcas registradas estin cubiertas por sus respectivos fabricantes).

. USO DE PARTES NO OEM EN SISTEMAS CRITICOS
Por razones de seguridad, la Compaiia recomienda enfiticamente no utilizar partes de reemplazo no OEM en sistemas criticos de todos los equipos Komatsu
Los sistemas incluyen entre otros, la direccion, sistemas de frenado y seguridad del operador. Las partes de reemplazo fabricadas y suministradas por fuentes
no autorizadas pueden no estar disefiadas, fabricadas o ensambladas de acuerdo con las especificaciones de diseiio de Komatsu; por lo tanto, la utilizacién de
dichas partes puede comprometer la segura operacion de los productos Komatsu y poner al operador y demds personas en riesgo en caso que la parte falle.
Komatsu también advierte sobre las compatiias dedicadas a la reparacién de componentes que repasaran o modificardn una parte OEM para ser reutilizada en
sisteras criticos. Komatsu por lo general no autoriza dichas reparaciones o modificaciones por las mismas razones antes mencionadas. El uso de partes no
OEM establece toda la responsabilidad por un rendimiento seguro del producto Komatsu en el proveedor y en el usuario. Komatsu en ningiin caso aceptara la
responsabilidad por la falla o rendimiento de partes no OEM en sus productos, incluyendo dafios o lesiones que resulten en dicho uso.

La garantia anterior es exclusiva y reemplaza todas las demds garantias expresas, estatutarias ¢ implicitas aplicables a la Maquina, Motores, o Partes incluyendo
entre otros, TODAS LAS GARANTIAS IMPLICITAS DE COMERCIABILIDAD O ADAPTACION PARA CUALQUIER USO EN PARTICULAR.

EN NINGUN CASO, SI COMO RESULTADO DE UN INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO O DE LA GARANTIA, NEGLIGENCIA,
RESPONSABILIDAD SIN FALLAS U OTRAS TEORIAS LEGALES, LA COMPANIA, O SUS AFILIADOS, SOCIOS O SUBSIDIARIAS SERA
RESPONSIBLE DE DANOS INDIRECTOS, ESPECIALES, INCIDENTALES O CONSECUENCIALES, INCLUYENDO ENTRE OTROS, PERDIDA DE
UTILIDADES O INGRESOS, PERDIDA POR USO DE LA MAQUINA O PARTES O CUALQUIER EQUIPO RELACIONADO, COSTO DE MANO DE
OBRA O RECLAMOS DE CLIENTES, COMPRADORES O ARRENDATARIOS POR DICHOS DANOS. 1.0S RECURSOS DEL PRESENTE SON
RECURSOS EXCLUSIVOS EN VIRTUD DE LA PRESENTE GARANTIA.
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CONSENTIMIENTO DEL CLIENTE - SISTEMA DE MONITOREO DE MAQUINAS

Al firmar el Acuerdo de Consentimiento del Cliente — Sistema de Monitoreo de Magquinas, el cliente reconoce y
acepta lo siguiente con respecto a la () maqaina (s) listada () en ia pégina inicial, en lo que respecta a ofras maquinas
que cl Cliente posea, arrendamientos u otros usos que estén equipados con el Sistema KOMTRAX de Komatsu
(KOMTRAX), KOMTRAX PLUS y/o Medidor de Carga (PLM). KOMTRAX, KOMTRAYX PLUS, v PLM se
denominan colectivamente como “Sistemas”. Al firmar el acuerdo el clicnte también acepta los Términos de Uso
del Servicio de Komtrax (Términos de Uso), tal como se establece en el sitio web de Komtrax. Los Términos de
Uso pueden actualizarse de vez en cuando por Komatsu para reflcjar cualquier cambio en KOMTRAX incluyendo
la naturaleza o cantidad de datos transmitidos. Al acceder a este Acuerdo, el cliente tainbién acepta actualizaciones
futuras a Ios Términos de Uso.

Ei Chiente reconoce que cada miquina se encuentra equipada con KOMTRAX. KOMTRAX cs un Sistema de
nionitoreo y seguimiento de datos para administrar la irformacion de maquinas de construccidén vy mineras. Dicha
informacion incluye detalles respecto a la ubicacién de la miquing, uso y diagnostico. Ademis, KOMTRAX se
puede utilizar para transmitir mensajes y sefiales a la maquina, incluida la sefial que deshabilitard el mecanismo de
encendido de 1a maquina.

Asimismo, el cliente estd al tanto de que cada maquina puede estar equipada con KOMTRAX PLUS y/o PLM.
KOMTRAX PLUS, sistema de monitoreo y sepuimiento de datos para administrar Ia informacion relativa al uso de
la midquina, diagnostico ¢ informacion respecto a su rendimiento, incluyendo, sin limitacidn, clementos tales como
la presion del aceite de motor, temperatura del refrigerante, nivel de combustible, velocidad del motor, temperatura
de gases de escape y otros datos de los componentes y miquina. El PLM es un sistema que mide la informacion de
la carga util durante cada ciclo de arrastre del camién, incluyendo sin Hmitacion, la carga bruts, maximo esfuerzo
de torsion y carga, tiempos de descarga v conduceion.

La informacion recopilada a través de los sistemas es transmitida a Komatsn mediante transmisiones automaticas,
tales como satelitales u ofros medios inaldmbricos, y /o por medie de la descarga manual realizada por Komatsu y
/ o su DISTRIBUIDOR vy su respectivo personal.

El Cliente otorga su consentimiento para la recopilacion, wansmision e intercambio de Ia informacion descrita
anferiormente y autoriza a Komatsu Holding South America ("Komatsu™}, sus afiliados, subsidiarios, y distribvidores a
recopilar, procesar y utilizar, sin limitacion, Ia informacion elaborada o recopilada por o en conexidn con los
Sistemas, Il Cliente reconoce y acepta que toda la informacién elaborada o recopilada por o en conexién con los
Sistemas serdn de exclusiva propiedad de Komatsu, excepto por la informacion proporcionada por el Cliente, o en
nombre del cliente, con respecto a las mdguinas del Cliente. Por medio del presente contrato, el cliente oforga a
Romatsu el derecho no-exclusivo, mundial, perpetuo, irrevocable, gratutto, sublicenciable derechos del autor y otros
derechos que el Clicnte pueda obtener de la recopilacion de informacion mediante o en conexion con los Sistemas
de Komatsu, afiliados Komatsu y objetivos comerciales de los distribuidores Komatsu, y por cualquier otro
proposito, en cuakquier medio de comunicacion conocido o no conocido en la actualidad. Esto puede inchuir el
intercambio de informacién con terceros v socios.

Ei cliente es responsable de realizar las acciones requeridas por la ley local o reglamentaria respecto a Ia recopilacion
y uso de la informacion anteriormente mencionada, incluyendo, pero no Hmitado a cualguier potificacion que se
requiera de los empleados o de ofras partes de recopilacion v el uso de la informacién.
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CERTIFICACION

RASTRACK S.A.S. con NIT 830.126.626-3 certifica que la empresa KOMATSU COLOMBIA
SAS con identificacién No. 830060331, posee dispositivo de Monitoreo y Localizacién GPRS
en la maquina relacionada a continuacidn:

CHASIS CLASE MARCA MOTOR SERIAL GP§
KMTOD114HjA0R2889 I BULLDOZER KOMATSU 26880626 RAS90CK9494

’ CHA®'S INSTALACION IMEI GPS TIPO DE DISPOSITIVO | ORIGEN DEL GPS
KMTOD114HJA082889 | instalads el15-10-202¢0 359633109198585 GPRS IMPORTADO

Se expide el dia viernes 16 de octubre de 2020.

Cordialmente,
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Pryastrack 5.A.5.
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Claudia Marcela Porras
Servicio al cliente
Rastrack S.A.S.

Cra10 No.97A-13, Torre A Oficina 208 / PBX 4804080 / Bogotd D.C. - Colomb;j
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